Informacja dla Pacjentéw i ich przedstawicieli dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119/1 z dnia 4 maja 2016 r., dalej: ,,RODO”), LOVE
DENTISTRY CLINIC sp. z 0. 0. z siedzibg przy ul. Pana Tadeusza 6, 18-400 tomza, informuje, iz:

1. Jest administratorem danych Pacjentdw i ich przedstawicieli ustawowych, ktorzy zarejestrowali sie i korzystali z ustug zaktadu
Administratora, w celach:

e realizacji ustug zdrowotnych oraz obowigzkéw prawnych wynikajacych z przepiséw prawa medycznego, podatkowego i
rachunkowosci (art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zwigzku z wiasciwymi przepisami z ww. zakresu),

e realizacji prawnie uzasadnionego interesu polegajgcego na dochodzeniu i/lub ustaleniu roszczen lub obrony przed nimi, a
takze stosowaniu monitoringu wizyjnego obejmujacego obszar siedziby Administratora oraz systemu rejestracji rozmow
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

e promowania swojej dziatalnosci i informowania o niej na podstawie uzyskanej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) w zakresie
wynikajacym ze ztozonego oswiadczenia (jezeli wyrazono zgody marketingowe i na wykorzystywanie wizerunku),

e prowadzenia badan satysfakcji klienta, co stanowi prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
polegajacy na dazeniu do ciggtego ulepszania swiadczonych ustug.

2. Dane kontaktowe Administratora: numer telefonu — 885 887 000, adres e-mail — biuro@lovedentistry.clinic.

3. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych (10D), z ktérym mozna kontaktowac sie w sprawach dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych. Dane kontaktowe 10D: Paulina Gogolewska, adres e-mail: jod @perfectinfo.pl.

4, Odbiorcami danych osobowych sg laboratoria dentystyczne i diagnostyczne wspotpracujgce z Administratorem oraz
podmioty $wiadczace na rzecz Administratora ustugi potrzebne do $wiadczenia ustug zdrowotnych i rejestracji (ksiegowe,
doradcze, prawne i z zakresu IT).

5. Dane beda przechowywane przez okresy wymagane prawem, a nastepnie do czasu przedawnienia roszczen. Dane
przetwarzane na podstawie wyrazonej w tym celu zgody, bedg przechowywane do czasu jej wycofania lub zaprzestania przez
Administratora realizacji celow, dla ktdrych zgody zostaty pozyskane. Nagrania z monitoringu wizyjnego oraz nagrania
rozmow telefonicznych co do zasady beda przechowywane przez okres 3 miesiecy od dnia nagrania; okres ten nie dotyczy
sytuacji, gdy nagranie bedzie stanowito lub bedzie mogto stanowi¢ dowdd w postepowaniu przewidzianym prawem —
woéwczas nagranie bedzie przechowywane do czasu prawomocnego zakoriczenia postepowania;

6. W kazdej chwili istnieje mozliwos$¢ wycofania udzielonej zgody na przetwarzanie danych w zakresie ztozonego oswiadczenia.
Dokonane przed wycofaniem zgody przetwarzanie danych nie ulega delegalizacji.

7. Na warunkach wynikajacych z RODO, osobie, ktdrej dane dotycza przystuguje prawo: dostepu do danych, zadania ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec danych
przetwarzanych jako prawnie uzasadniony interes Administratora, a takze ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, https://uodo.gov.pl), w przypadku uznania, iz Love Dentistry Clinic sp. z o.0.
przetwarza dane takiej osoby z naruszeniem przepiséw RODO.

8. Podanie danych niezbednych do realizacji Swiadczenia zdrowotnego jest wymogiem ustawowym oraz warunkiem zawarcia i
realizacji umowy o Swiadczenie ustugi. Brak podania danych uniemozliwi realizacje ustugi. Podanie danych w ramach ankiety
epidemiologicznej jest obowigzkiem ustawowym. Podanie danych, ktére majg by¢ przetwarzane na podstawie zgody jest w
petni dobrowolne i zalezne od decyzji osoby, ktérej dane dotyczg, niemniej brak podania danych uniemozliwi podejmowanie
przez Love Dentistry Clinic sp. z 0.0. wobec takiej osoby dziatan, z ktérymi wigze sie udzielana zgoda (np. brak powiadomien
o aktualnych promocjach).

9. Dane nie ulegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym nie sg profilowane w rozumieniu RODO.
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